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Fundamentos da Administra¢cdo: TEORIAS DA ADMINISTRACAO

Ideias fundamentais

OBIJETIVOS:
Explicar e exercitar as
seguintes ideias:

» Significado da palavra teoria;
» Organizagao das teorias da administragao;
Principais teorias da administracao da primeira
metade do século XX;
Origem das modernas teorias da administra¢ao na
Antiguidade.

Prof. Jorge Augusto Costa
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Ideias fundamentais

CONTEUDOS BASICO
» ldeias precursoras e pioneira:

da administracao;
> Escola classica da

administracao;
» Teoria da burocracia e Max
Weber;
» Enfoque comportamental;
» Pensamento sistémico.

Prof. Jorge Augusto Costa
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O que é uma Teoria

Se, para vocé, a palavra teoria tem conotativa negativa e lembra uma ideia sem
possibilidade de aplicacao pratica,

pense
novamente.
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O que é uma Teoria
O Grande Einstein dizia ...

As teorias da administracao sao
exatamente isso: ideias praticas
gue ajudam a entender &
administrar organizacoes.

Nao ha nada

mais pratico

gue uma boa
teoria.

Fundamentos da Administracao
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O que é uma Teoria/'\

PRATICA TEORIA

AdmlnlstratgaO Conhecimentos
cCOmo arte, sobre a arte de

praticada nas « administrar

organizacoes

) > 4

TEORIAS PODEM SER EXPLICACOES OU PROPOSICOES SOBRE A PRATICA DA
ADMINISTRACAO

Fundamentos da Administracao
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Fundamentos da Administracio: TEORIAS DA ADMINISTRACAO - Ideias fundamentais
O que é uma Teoria

E teoria é um conjunto de proposicdes que procuram explicar os fatos da realidade pratica.
Compreende nao apenas proposicoes que explicam a realidade pratica, mas também
principios e doutrinas que orientam a acao dos administradores, e técnicas, que sao
proposicoes para resolver problemas praticos.

Teoria da Administracao é o conjunto de principios e conhecimentos disseminados e comuns
a pratica administrativa, dentro de uma abordagem especifica, quanto as atividades e
funcoes administrativas desempenhadas pelas empresas.

Podem ser:
» Descritivas (quando explicam a realidade) ou
» Prescritivas (quando se propdem a modificar a realidade).

As teorias da administracao organizam-se em escolas (ou enfoques).
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O que é uma Teoria

Conhecimentos
Descritivos <

/‘

Conhecimentos de natureza descritiva sao
agueles cuja natureza que se propdem a explicar.

A teoria descritiva da administracao é feita de
explicacoes ou interpretacoes das organizacoes e
do processo administrativo.

Seu objetivo € entender as organizacoes e 0s
administradores, para poder explica-los.

Fundamentos da Administragao

\—



—(@ w  CURSOTECNICOEM
- 5, COOPERATIVISMO

Fundamentos da Administracio: TEORIAS DA ADMINISTRACAO - Ideias fundamentais
O que é uma Teoria

Ha conhecimentos que se propdoem a recomendar
o que fazer, indicando solucdes ou determinando
qguais decisdes devem ser tomadas.

Conhecimentos | Neste caso, oferece alternativa de solucdes ou
Prescritivos < técnicas para resolver problemas e auxiliar os
gerentes a administrar as organizacoes.

Os conhecimentos prescritivos compreendem
duas grandes categorias: Doutrinas e Técnicas.
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O que é uma Teoria

Sao declaracdes de principios ou valores, os quais definem o
gue € importante e onde a atencao deve estar concentrada.

DOUTRINAS Por exemplo: o0 movimento da administracao cientifica definia
a eficiéncia como prioridade, ao passo que o enfoque da
gualidade estabelece que o cliente é a prioridade.

Sao solucoes para problemas especificos. Por exemplo:

Estudar a eficiéncia de um processo resolve-se com as

. técnicas do estudo de tempos e movimentos;
TECNICAS

O problema de organizar um sistema de administracao de
projetos resolve-se com uma estrutura matricial.
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Origens da administracao — Bases de sustentacao

Conjunto de funcoes Papeis e estilos de
e atividades .« atuacao -

Administracao das
Organizagoes

Interliﬁasées dim

Habilidades e
conhecimentos
especificos
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Fundamentos da Administracdo: TEORIAS DA ADMINISTRACAO - Ideias fundamentais
Ideias Precursoras e Pioneiros da Administracao

Muitas das teorias e técnicas usada para administrar as
organizacoes da atualidade sao ideias que evoluiram do
passado. Paises, exércitos e organizacoes religiosas vém ha
muito tempo criando solucdes para lidar com recu
realizar objetivos.

-~ S
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Origens da Administracao Moderna

GRANDES ORGANIZAGCOES CHECINR — — REVOLUCAO
PROJETOS MILITARES | = INDUSTRIAL
EntreVila.C.e IV

4.000 a. C. 3.500 a. C. 500 a. C. a.D Século XVI Século XVIII
Administracdo de Organizacgado, Etica, democracia, |Administracio de |Retomada dos Invencao das
projetos de hierarquia, qualidade, método |império valores humanistas, |fabricas,
infraestrutura: disciplina, logistica, |cientifico, estratégia|multinacional, grandes empresas |surgimento dos
sistemas de deslocamentos em formacao de de comércio, sindicatos,

irrigacao, cidades,
estradas, piramides,
templos

grandes distancias,
planejamento de
longo prazo,
formacao de
recursos humanos,
producdo em massa
de equipamentos.

executivos, grandes
empresas privadas,
exército
profissional,
grandes projetos de
infraestrutura

invencao da
contabilidade,
Magquiavel, linha de
montagem na
produ¢do de navios

emergéncia da
administracdo
como disciplina,
producao
massificada, divisdao
do trabalho
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